Rezervacni a platebni podminky

Provozovatel

Hospudka u Zvonicky, Sttehom 2, 294 04 Dolni Bousov
Odpovédné osoba: Karolina Oleni¢kova, ICO: 69895066

tel.: +420 775 337 472 ; e-mail: penzion@hospudkauzvonicky.cz

Objednavka pobytu

Objednavku je mozno provést elektronickou formou prostfednictvim rezervaéniho
formulafe umisténého na webovych strankach www.hospudkauzvonicky.cz, popfr.
e-mailem, telefonicky i osobné. Objednavka bude potvrzena, pokud bude volna
kapacita ubytovaciho zafizeni na Vami pozadovany termin a pocet osob ¢i zamitnuta
dle aktualni obsazenosti poZadovaného terminu. S potvrzenim Vasi objednavky Vam
zaSleme i platebni Udaje pro zaplaceni dle podminek uvedenych nize.

Platba

Pro potvrzeni objednavky z nasi strany je pozadovana uhrada ve vysi 100 % z celkove
predpokladané ceny ubytovani. Uhrada musi byt uhrazena nejpozdéji do 2 dnd od
obdrzeni potvrzeni Vasi objednavky. Pokud neni zaloha ve stanovene IhGté uhrazena,
rezervace bez dalSiho zanikd. Uhrada se hradi pfevodem na uCet na zakladé
pisemného potvrzeni Vasi objednavky. Zaplacenim celkové vySe, neboli pfipsanim
finanéni Castky na ucet vznika zavazna rezervace Vaseho pobytu.

Stornovaci podminky
V pfipadé zruseni ¢i storna pobytu Vam budou uctovany nize uvedené storno poplatky:

100 % celkové ceny objednanych sluzeb, dojde-li ke stornovani od 14. do 1 dne pred
terminem zacatku Vaseho pobytu, nebo v pfipadé, Zze na pobyt viibec nenastoupite.

Check in, Check out

Check-in na pobyt je v €asech od 15.00 do 18.00 v den Vaseho pfijezdu, pokud neni
dohodnuto jinak. Ukon&eni pobytu tzv. check-out, tedy opusténi pokoje je v den
Vaseho odjezdu do 10.00 hod., pokud neni dohodnuto jinak. Pokud opustite pokoj
pozdéji nez v Case, jak je uvedeno vySe, mame pravo Uctovat Vam poplatek za pozdni
check-out v adekvatni vysi ceny Vaseho ubytovani. Pobyt v ubytovacim zafizeni se
fidi provoznim ubytovacim fadem, ktery je umistén ve spoleCenské mistnosti. V
pfipadé zavazného poruseni tohoto fadu z Vasi strany mame pravo ukoncit Vas pobyt
bez nahrady.

Rezervace prostirednictvim jinych rezervacnich portali

V pfipadé, ze rezervujete pobyt prostifednictvim jinych rezervaénich portald, se kterymi
mame smlouvu, fidi se rezervacni, platebni i stornovaci podminky podminkami dle
daného portalu, kde jste rezervaci provedli.

Zavérecna ustanoveni
Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou mezi nami a Vami, budou feseny vyhradné
podle prava Ceské republiky a budou feSeny pfislusnymi soudy Ceské republiky.



